MEILLAND RICHARDIER

ROSES & JARDINS

ANNONCE : DEMANDE DE STAGE

Société leader dans le secteur des plantes ornementales, dotée d’un des sites E-commerce aux particuliers
les plus importants, recherche pour renforcer son p6le RELATION CLIENTS un :

STAGIAIRE* H/F Administration des Ventes aux Particuliers

Sous la responsabilité de la Directrice Marketing du service, et intégré au service Ventes a Distance
organisé en mode multicanal, vous viendrez en renfort au POLE RELATION CLIENTS sur tous les aspects
opérationnels de la vente aux particuliers :
. Administratif : ouverture des commandes courrier, envoi de catalogues, éditions de
factures, certificats phytosanitaire, saisie de commandes courriers...
. SAV : problémes de livraison, coordination, produits manquants, éditions des Garanties
et bon d’achats, réponse aux emails...

Vous suivez une formation supérieure (BTS, IUT, Licence...) en gestion de PME/PMI, Administration des
ventes, etc. Vous avez le sens du résultat, un grand sens de I'’équipe et du service clients et appréciez donc
aussi participer a la vie d’un service. Votre francais (écrit et oral) est parfait.

Polyvalent, organisé, curieux, rigoureux, vous cherchez a vous investir dans un stage complet au sein d’une
PME reconnue et a tres forte image.

*Stage hors alternance ou contrat de professionnalisation.
Postulez par mail : recrutement@meillandrichardier.com

En mentionnant dans 'objet « stage ADV Particuliers H/F »
Poste basé a 30 kms au sud-est de Lyon. RéEmunération possible selon convention de stage.



